
 1 

《黄浦区人民政府关于应对新型冠状病毒感染的肺炎疫情 

支持中小企业平稳健康发展的工作意见》政策解读 

 

一、背景说明 

今年 1月下旬以来，为应对突发的新型冠状病毒感染的

肺炎疫情，国务院各部委、上海市政府各部门陆续出台多项

政策，为企业减轻负担，支持企业发展。同时，全国各地政

府也加紧研究出台扶持中小企业的政策措施。黄浦区为深入

贯彻落实习近平总书记关于坚决打赢疫情防控阻击战的重

要指示精神，全面落实党中央、国务院和上海市委、市政府

关于疫情防控的决策部署，支持黄浦区中小微企业积极应对

疫情带来的生产经营困难，特制定该专项政策（以下简称《意

见》）。 

《意见》以切实提高企业获得感为核心，基于近期高频

次企业调研，针对黄浦中小微企业纾困救急需求，强化政策

聚焦和定点施策，共推出 10 条专项举措。 

二、主要内容 

《意见》主要扶持对象是符合工信部等四部门发布的

《中小企业划型标准规定》的中小企业（含微型企业），扶

持方式主要包括三个方面： 

一是减轻企业负担，包括贯彻失业保险稳岗返还政策、

推迟社会保险费缴纳和基数调整、全面落实培训费补贴政策、

贯彻税费减免和延期交纳政策、房租减免、加快专项资金扶
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持兑现等六项内容，集中于企业亟盼获得政府支持的税费、

租金、补贴等领域，切实缩短补助时限，提升扶持效率。 

二是强化金融支持，包括鼓励金融机构加大对中小微企

业的支持、加大对中小微企业融资担保补贴等两项内容，充

分发挥黄浦金融服务、企业服务平台优势，切实减轻企业现

金流压力。 

三是优化政务服务，包括强化支持联系企业制度、开展

“预约办理+不见面审批”服务模式等两项内容，提升对企

业服务效能，不断推动黄浦综合营商环境优中更优。 

为确保政策高效落地、便利企业咨询办理，《意见》明

确在黄浦区行政服务中心设立疫情应对事项受理专窗，并积

极开通网上受理平台。此外，还明确对在应对疫情中做出积

极贡献的中小微企业予以重点倾斜，以凸显黄浦区政府支持

企业应对疫情保持发展的信心和决心。 

三、主要特点 

一是聚焦政策切实提高企业获得感。《意见》聚焦支持

中小微企业应对疫情、恢复生产经营的专项举措，紧跟国家

和上海市最新政策，着重定点施策、快速到位，以提高企业

获得感，增强企业应对疫情保持发展的信心。 

二是针对区域特点提升施策效果。基于前期高频次企业

调研，锁定黄浦企业受疫情影响面临的主要问题，包括信心

不足、展业困难、用工成本增加等，响应黄浦中小微企业对
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减税降费、资金补贴的显著需求，提高税费补贴等领域措施

在 10 条举措中所占比重。 

三是统筹安排提高财政扶持效率。一方面将既有扶持资

金拨付时间节点调整，加大疫情关键时期兑现比例，包括加

快兑现区科技企业孵化基地入驻企业的扶持资金、民营企业

总部政策奖励等。另一方面新增补贴项目或扩大补贴比例，

包括实施防疫专项补贴、加大融资担保补贴等，并通过扶持

“从优不重复”保证企业获得最大限度支持。 

     

 

 

 


